
Neuigkeiten aus Eurem Hotel
DAS DONNERS

Informationen für Freunde und zukünftige Fans

Wir haben unser Hotel mit Einschränkungen geöffnet. Auch weiterhin möchten wir für alle
Geschäftskunden wie gewohnt eine Anlaufstelle sein, die zur Aufrechterhaltung des
täglich notwendigen Lebens, Cuxhaven besuchen müssen.

Natürlich haben wir uns Gedanken gemacht, damit die Sicherheit für alle Gäste und
Mitarbeiter weiterhin gewährleistet ist. Zum Beispiel sind für den Check-In bereits
Vorsichtsmaßnahmen getroffen worden.

Kontakte werden so gering wie möglich gehalten und vorgegebene Hygienestandards und
Sicherheitsabstände werden eingehalten.

Bei Fragen stehen wir Euch an der Rezeption weiterhin 24 Stunden per Telefon 04721
5090 oder E-Mail info@donners.bestwestern.de zur Verfügung. Bitte habt Verständnis,
dass es zeitweise zu Wartezeiten kommen kann.

mailto:info@donners.bestwestern.de


Öffnungszeiten

Unser Panorama-Restaurant DONNERS Wein & Küchenbar hat eingeschränkte
Öffnungszeiten für das Frühstück von Hotelgästen und ist ansonsten nicht mehr geöffnet.
Für das Frühstück halten wir weiterhin eine ansprechende Auswahl bereit. Um auch an
dieser Stelle einen hohen Hygienestandard einzuhalten, ist das Frühstück nur noch
teilweise in Büffetform. Ebenfalls wurde das Tisch-Set up im Restaurant umgestellt, damit
die vorgeschriebenen Mindestabstände von 1,50m - 2,00m eingehalten werden können.

Das Frühstück findet immer Montag bis Freitag zwischen 06:30 Uhr und 09:00 Uhr statt,
sowie Samstag & Sonntag bei Bedarf.

Unsere Hotelbar "CraftClub" hat bis auf Weiteres geschlossen.

Unseren Freunden & Fans steht wie gewohnt der DONNERS Shop offen. Hier sind
verschiedene Snacks und Getränke zum käuflichen Erwerb verfügbar. Das Sortiment
wurde mit Instant-Snacks erweitert, um auch für den Abend eine Alternative anbieten zu
können.

DANKESCHÖN

an alle freiwilligen Helfer/innen und Mitarbeiter/innen,
die gerade so aktiv alle unterstützen und

sich aufopfern um diese schwere Krise zu überwinden.

Egal aus welchem Branchenzweig die Unterstützung kommt! Es ist nicht
selbstverständlich in der momentanen Lage täglich zur Arbeit zu gehen, ungewiss was

heute wieder auf Einen zu kommt.

Ebenso möchten wir auf diesem Wege
unseren Geschäftspartnern, Lieferanten und Handwerkern danken.

Gerade in dieser Zeit ist der Zusammenhalt das Wichtigste!

Ihr ermöglicht es, dass unser Unternehmen weiterhin funktionieren kann und wir unsere
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letzten Renovierungen noch abschließen können.
Damit wir gestärkt und bestmöglich nach dieser Krise wieder unsere Gäste mit unserem

neuen und gewohnten Standard bei uns begrüßen dürfen.

Wir haben großen Respekt vor Eurer Tätigkeit und danken Euch!

Impressionen aus unserem aktuellen Tagesablauf

Unsere Kollegen aus dem Housekeeping bei der Grundreinigung. Auf Grund der letzten
Renovierung sind ein paar Zimmer davon ausgenommen, allerdings haben wir neben den

Zimmern, auch noch öffentliche Bereiche.



Auch die Haustechnik hat viel auf dem Zettel, daher haben wir Kollegen
aus dem Service als Unterstützung dazugenommen. 

Selbst unser Senior Chef möchte, trotz wohlverdienten Ruhestand, unser Team und das
Unternehmen bestmöglich unterstützen. Zusammen mit unserem Azubi Flavio bringen Sie
unter anderem das Weinlager wieder auf einen aktuellen Stand.



Jana Thorbeck (Köchin) bei den Vorbereitungen für das Frühstück unserer
Geschäftsgäste.

Das Bild ist vom Azubi-Tag, welcher am 14.03.2020 statt fand. Aber auch jetzt
unterstützen unsere Azubis noch hochmotiviert das Team!



Die Situation unseres Teams

Bereits am Sonntag 15.03.2020 wurden alle unsere Mitarbeiter/innen über geplante
Maßnahmen und mögliche Folgen durch die Corona Krise informiert. Im Rahmen des
Notfallplans wurde das weitere Vorgehen besprochen und Fragen beantwortet.

Es wurde für jeden Einzelnen die Vollbeschäftigung mit vollen Bezügen bis Ende März
zugesichert. 

Aktuell wird das Hotel erneut Grund gereinigt. Außerdem werden die Auszubildenden im
Bereich Lager und Instandhaltung im Zuge der Ausbildung weiter beschäftigt. Andere
Mitarbeiter sind beim Abbau von Überstunden und Resturlaub aus 2019.

Herr Weber ist sehr dankbar, dass alle Mitarbeiter an einem Strang ziehen und den Ernst
der Lage erkannt haben. Jeder versucht seinen Teil dazu beizutragen, um die Situation so
gut es geht zu bewältigen und den Fortbestand des Unternehmen zu sichern.

Abschließend möchten wir uns für Eure Aufmerksamkeit bedanken und noch eine Bitte
äußern: 
Wenn Ihr überlegt geplante Buchungen zu stornieren, schließt bitte auch die Möglichkeit
einer Umbuchung mit ein. Ihr helft damit 50 Mitarbeitern und deren Familien in der
Corona-Krise.

Wir alle freuen uns darauf Euch möglichst bald wieder im Best Western Hotel Das
Donners in Cuxhaven begrüßen zu dürfen.

Familie Weber & DAS DONNERS Team
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